
コロナを疑うときの標準的な対応

【 相談内容 】

・ 症状に関する相談
・ 受診先に関する相談
・ 療養中に体調が悪化
したとき

か か り つ け 医 療 機 関

あ り な し

電話相談

対応可能 対応不能

他の外来対応医療機関・自宅
療養者等に対応する医療機関

事前連絡・受診予約

マスクを着用して受診 〔診察・検査〕

受診予約

自宅などで療養

【 療養の目安 】
• 発症後5日間、かつ症状軽快後
24時間経過

• 児童・生徒は出席停止期間あり
【 推奨事項 】
• 発症後10日間はマスク着用
• ハイリスク者との接触を控える

発 熱 な ど の 症 状 が あ る と き
検査キットによる自主検査【陽性】

症 状 が

軽 い 方

重症化リスクが高い方
(高齢者・妊婦・基礎
疾患を有する方など)

症 状 が

重 い 方

受 診 を

希望する方

東京都新型コロナ相談センター

☎0120-670-440 (24時間対応)

入 院 宿泊療養
対象：妊婦・独居等の高齢者
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